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І.В. Никифорчин

ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ
Актуальність теми дослідження. Розвиток вітчизняної економіки в значній мірі визначається станом банківської системи і, насамперед, її можливостями щодо генерування достатніх обсягів власних ресурсів. Одним із джерел формування фінансових ресурсів комерційного банку є його пасиви, які утворюється у процесі здійснення депозитних операцій, тобто за рахунок тимчасово вільних коштів клієнтів. Сучасні реалії характеризуються тим, що приріст депозитного портфелю комерційних банків має від’ємне значення, спостерігається відтік депозитів, знижується довіра населення до банківських установ.
Тому в умовах економічної і політичної нестабільності, зростання цін, розвитку інфляційних процесів комерційні банки повинні мати свою стратегію залучення нових вкладів та підтримання стійкості існуючих депозитів.
Проблемам моделювання різних аспектів функціонування банківського сектору, зокрема, й тих, що стосуються депозитної політики комерційних банків, присвячено праці таких відомих вітчизняних і зарубіжних вчених, як: І.С. Благун, О.Д. Василик, О. В. Васюренко, І.В. Вишняков, В.В. Вітлінський, О. В. Дзюблюк, В.А. Зінченко, В.І. Колесников, П.В. Конюховський, І.Г.Лук’яненко, А.М. Поллард, Ж.Г. Пассейк, П.С. Роуз, М. І. Савлук, І.В. Сало, В.Т. Севрук, Дж.Ф.Сінкі, О.Я. Стойко, Г.Г. Фетисов, Н.В. Хованов та ін.
Однак, незважаючи на вагомі напрацювання, дослідження формування оптимізації структури депозитних ресурсів комерційного банку залишаються й надалі актуальними, особливо у контексті європейської інтеграції як банківського сектору, так і економіки України в цілому.

Таким чином природно виникає необхідність розробки нових методів і моделей формування і оптимізації структури депозитних ресурсів. комерційного банку, що й обумовило вибір теми, мети і відповідних завдань.

Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота виконана у відповідності з планом науково-дослідних робіт Хмельницького національного університету МОН України: держбюджетної теми «Моделювання фінансово-економічної безпеки підприємницьких структур в стратегіях їх інноваційного розвитку» (номер державної реєстрації 0117U001170) та планами науково-дослідних робіт Тернопільського національного економічного університету МОН України: держбюджетної теми  «Управління банківською діяльністю в умовах проведення структурних реформ», підтема «Ресурсна політика банків у забезпеченні ефективного функціонування банківського сектору» (номер  державної реєстрації 0118U003178). 

 Особисто автором розроблено моделі формування і оптимізації структури депозитних ресурсів комерційного банку.

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційного дослідження є розробка теоретичних і науково-методичних засад та інструментарію формування і оптимізації структури депозитних ресурсів комерційного банку. 
Відповідно до визначеної мети дисертаційного дослідження були поставлені та розв’язані наступні завдання:

– досліджено структуру і основні характеристики ресурсної бази комерційного банку;

– визначено і проаналізовано чинники формування власних засобів комерційного банку;

– проведено аналіз підходів до управління депозитними ресурсами комерційного банку;

–  проведено аналіз стану депозитного ринку України;

– визначено теоретико-методологічні засади моніторингу і оцінювання ризику депозитної діяльності комерційного банку;

– проведено аналіз ринкової кон’юнктури і перспектив залучення банківських ресурсів;

–  розроблено моделі формування депозитних ресурсів і оптимальної депозитної політики комерційного банку в умовах поведінкової економіки;

– розроблено моделі вибору оптимальних варіантів розміщення депозитних ресурсів комерційних банків.

Об’єктом дослідження є процеси функціонування комерційних банків.
Предметом дослідження є розробка комплексу моделей управління депозитними ресурсами комерційного банку.

Методи дослідження. Теоретичними та методологічними засадами дослідження є наукові праці вітчизняних та зарубіжних вчених в галузі моделювання економічних процесів. У процесі дослідження використано такі методи: системного аналізу – для аналізу структури і основних характеристик ресурсної бази комерційного банку, чинників формування власних засобів, підходів до управління депозитними ресурсами; статистичного аналізу – для аналізу стану депозитного ринку України; узагальнення, економіко-математичного моделювання – при визначенні теоретико-методологічних засад моніторингу і оцінювання ризику депозитної діяльності комерційного банку, аналізі ринкової кон’юнктури і перспектив залучення банківських ресурсів; інтуїтивної математики, ймовірнісно-статистичного, імітаційного моделювання – для розробки моделей формування депозитних ресурсів і оптимальної депозитної політики комерційного банку в умовах поведінкової економіки, вибору оптимальних варіантів розміщення депозитних ресурсів.

Поставлені завдання вирішувалися із застосуванням комп’ютерних програм аналізу даних STATISTICA, MATHEMATICA.

Інформаційну базу дослідження склали статистичні матеріали, законодавчі та нормативні документи, що регламентують діяльність комерційних банків, проці вітчизняних і зарубіжних науковців.
Наукова новизна одержаних результатів. Основні результати проведеного дослідження, які мають наукову новизну, розкривають суть дисертації та особистий внесок автора полягають у наступному:

вперше:

розроблені моделі формування депозитних ресурсів комерційного банку в умовах поведінкової економіки, в рамках яких динаміка поведінки банку визначається оптимальним розподілом депозитних ресурсів між вибраними пропозиціями банку, виходячи із критерію отримання максимуму депозитного доходу, причому готівкові вклади розміщаються в банку на депозитному рахунку виходячи із умови отримання вкладниками прийнятних відсоткових доходів;

набули  подальшого  розвитку:
моделі розміщення залучених коштів комерційним банком у напрямках кредитування юридичних і фізичних осіб, міжбанківських кредитів з ієрархією задачі вибору за критеріями ризику (можливістю неповернення), доходу (прибутковістю операції), терміну (часового проміжку розміщення залучених коштів), оперативності оформлення (часу для збору інформації та підготовки документації), репутації позичальника;
моделі управління ризиками депозитної діяльності комерційного банку, що передбачають підтримку прийнятних співвідношень прибутковості і ліквідності, мінімізацію ризиків шляхом передбачення, оцінки, вироблення стратегій управління і контролю з метою зменшення можливих втрат і підтримки на певних рівнях показників, що характеризують ефективність організації депозитних операцій банку;
моделі вибору оптимального джерела капіталу, що, на відміну від існуючих, передбачають формування системи критеріїв (можливо у формі ієрархії) для оцінки варіантів вибору, визначення коефіцієнтів відносної важливості (ваг) кожного з критеріїв, побудову узгоджених кількісних шкал, багатокритеріальну згортку або визначення агрегованих значень варіантів вибору джерел капіталу, як суми добутків оцінок, отриманих за узгодженими кількісними шкалами, і коефіцієнтів відносної важливості кожного з критеріїв, реалізація яких забезпечує формування оптимального депозитного портфеля і, як наслідок, ефективність депозитної політики комерційного банку;
удосконалено:
моделі прогнозування поведінки вкладників щодо пролонгації депозитних вкладів в умовах нестійкої економіки з урахуванням темпів інфляції у контексті повернення довіри до термінових депозитів, що дало змогу розробити заходи для збереження та зростання депозитного портфелю комерційного банку.

Практичне значення одержаних наукових результатів. Отримані результати та сформульовані рекомендації формують методичну базу для визначення перспектив розвитку комерційних банків у контексті реалізації їх депозитної діяльності.

 Практичні результати дисертаційної роботи, в першу чергу, рекомендації щодо формування і оптимізації структури депозитних ресурсів комерційного банку, використано в роботі Вінницької філії  АТ «Укрексімбанк» (довідка 074-00/860 від 17.12.2018 р.), Вінницької обласної дирекції АБ «УКРГАЗБАНК» (довідка 507/111/2018 від 12.06.2018 р.), Вінницького обласного комунального гуманітарно-педагогічного коледжу (довідка 41/18-01-02 від 20.03.2018 р.). 

Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійно виконаною науковою працею, в якій викладено авторський підхід щодо моделювання процесів формування і оптимізації структури депозитних ресурсів комерційного банку. 

Апробація результатів дисертаційного дослідження. Основні результати дисертаційної роботи, висновки та пропозиції доповідалися та обговорювались на таких міжнародних, всеукраїнських наукових та науково-практичних конференціях: VII міжнародній науково-практичній конференції «Наука в сучасному світі» (Київ, березень 2016), VIII міжнародній науково-практичній конференції «Сучасні проблеми моделювання соціально-економічних систем» (Бердянськ, квітень 2016), Міжнародній науково-практичній інтернет-конференції економічного спрямування «Створення сильної економіки країни: проблеми та перспективи розвитку», (Тернопіль, березень 2016), Міжнародній науково-практичній інтернет-конференції економічного спрямування «Перспективи реформування національної економіки» (Тернопіль, березень 2016), VII міжнародній науково-практичній інтернет-конференції «Сучасні проблеми моделювання соціально-економічних систем» (Бердянськ, квітень 2015), Міжнародній науковій інтернет-конференції «Сучасний стан економіки: проблеми та перспективи розвитку» (Тернопіль, жовтень 2015), IV всеукраїнській науково-практичній інтернет- конференції «Фінансові аспекти розвитку економіки України: теорія, методологія, практика» (Хмельницький, листопад 2017), Міжнародній науковій конференції «Сучасні дослідження: кооперація, банківська справа, публічне управління в умовах децентралізації» (Кельце, Польща, вересень 2017), Міжнародній науковій конференції на тему «Антикризове управління: держава, регіон, підприємство» (Ле-Ман, Франція, листопад 2017), науково-педагогічному стажуванні «Інноваційні освітні технології: європейський досвід та його впровадження в підготовку фахівців з економіки та управління» (Островець-Свентокшиський, Польща, січень 2018).
Публікації. Основний зміст роботи опубліковано у 20  наукових працях загальним обсягом 7,56 друк. арк., з них особисто автора 7,03 друк. арк., серед яких: 1 –  у колективній монографії, 6 статті – у наукових фахових виданнях України,  3 статті – в іноземних періодичних виданнях та виданнях України, які внесені до міжнародних наукометричних баз даних, 10 публікацій – за матеріалами конференцій.
Структура дисертації. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних  джерел із 196 найменувань  і 4 додатків. Робота містить 44 таблиці, 20 рисунків. Обсяг основного тексту дисертації становить 156 сторінок машинописного тексту.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЙНОЇ РОБОТИ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертаційної роботи, сформульовано мету, завдання, об’єкт і предмет дослідження, висвітлено наукову новизну і практичне значення одержаних результатів.
У першому розділі «Теоретичні аспекти формування депозитних ресурсів комерційного банку» дано вичерпну характеристику ресурсної бази комерційного банку, проаналізовано чинники формування власних засобів комерційного банку, узагальнено теоретичні підходи до вирішення задачі формування та управління депозитними ресурсами, охарактеризовано основні напрями роботи в процесі управління пасивними операціями комерційного банку, що дозволило систематизувати основні чинники, котрі визначають напрями оптимізації роботи банку.     

Вивчення нормативно-правової бази, яка регулює процеси формування депозитного портфелю комерційного банку, а також результатів досліджень вітчизняних та зарубіжних науковців показало, що ресурсну базу комерційного банку складають грошові кошти, котрі використовуються для проведення різного роду операцій, причому розрізняють власні ресурси (статутний капітал, резервний фонд, резерви на покриття банківських ризиків та нерозподілений прибуток) і залучені ресурси (кошти на депозитних рахунках клієнтів банку, кошти, отримані від продажу боргових зобов’язань банку, позики, отримані від інших комерційних банків, НБУ чи інших кредиторів).

На даний час власний капітал банківської системи України складає близько 20%, а все решту припадає на залучений капітал. При цьому структура ресурсів того чи іншого комерційного банку характеризується своєю специфікою і визначається цілою низкою чинників, як внутрішніх, так і зовнішніх по відношенню до даної установи. Проведений аналіз практики формування депозитного портфелю комерційного банку показав, що якщо банк спеціалізується в основному на короткостроковому кредитуванні, то основним джерелом залучених ресурсів є короткотермінові депозити. Якщо ж банк займається переважно довгостроковим кредитуванням, то в такому разі домінуючим джерелом залучених ресурсів є випуск та реалізація довгострокових зобов’язань (іпотечних облігацій).

Умови конкуренції на ринку депозитних ресурсів змушують комерційні банки приділяти значну увагу як кількісному, так і про якісному покрашенню структури своїх депозитів, використовуючи для цього різні методи (процентну ставку, різні послуги, пільги вкладникам тощо). При цьому практично всі без винятку комерційні банки керуються основоположними принципами організації депозитних операцій, що полягають в наступному: депозитні операції повинні забезпечувати отримання комерційним банком прибутку; характеризуватися різноманітністю, зокрема, й відносно суб’єктів; повинні дотримуватись умови балансу між депозитними і кредитними операціями; одним з критеріїв організації депозитних і кредитних операцій повинна бути мінімізація вільних ресурсів комерційного банку; комерційному банку слід приймати заходи щодо розвитку банківських послуг, сприяючих залученню депозитів.

Проведений аналіз чинників, що впливають на формування власних засобів дозволив їх згрупувати в дві групи - чинники зовнішнього і внутрішнього середовища. В вітчизняній практиці визначальними у формуванні власних засобів комерційного банку є чинники внутрішнього характеру, а саме: якість активів і пасивів, прибутковість, ліквідність, якість менеджменту тощо. Складність дослідження впливу чинників як внутрішнього, так і зовнішнього середовища полягає в тому, що більшість з них знаходяться в мультиплікативній залежності один з одним.

 В рамках проведеного дослідженя якість активів банку нами запропоновано оцінювати з точки зору їх ліквідності, ризикованості та прибутковості. 
Проведений аналіз чинників формування власних ресурсів, що впливають на надійність і фінансову стійкість комерційних банків дозволяє перейти до розробки і ухвалення управлінських рішень щодо комплексу питань, пов’язаних з пошуком і виявленням нових, суттєвих джерел капіталізації банків як за рахунок власних, так і залучених засобів. Ефективність управління власними засобами проаналізовано в рамках групи часткових і повної моделей, побудованих на основі існуючих теоретичних розробок в області банківської діяльності. При цьому часткові моделі описують конкретну сферу діяльності банку, а повні моделі відображають функціонування банку в цілому і роблять це агреговано.

Доведено, що управління активними і пасивними операціями банку або, банківським портфелем, зокрема, й депозитним портфелем, є управління його структурою, спрямоване на максимізацію прибутку в межах заданих величин ризику. Проведений аналіз підходів до управління депозитними ресурсами комерційного банку підтвердив тезу про те, що управління депозитним портфелем повинно носити системний характер з чітко вираженою цільовою орієнтацією, і повинно бути спрямованим на реалізацію даної мети, що вимагає забезпечити збереження вкладених коштів і відповідність складу і структури вибраному типу портфеля, оптимізацію використання депозитних ресурсів.
У другому розділі «Аналіз і оцінювання ефективності депозитної діяльності комерційного комерційного банку» проаналізовано сучасний стан депозитного ринку України, запропоновано схему проведення моніторингу та підхід до оцінювання ризику депозитної діяльності комерційного банку, проаналізовано поточний стан та динаміку  ринкової кон’юнктури, окреслено перспективні напрями роботи щодо залучення депозитних ресурсів.
Стан депозитного ринку віддзеркалює результати взаємодії всіх елементів системи фінансових відносин в країні. Проведений аналіз сучасного стану депозитного ринку України показав, що населення готове вкладати кошти на депозити, але за певних умов. Насамперед, бажаним є розміщення коштів на невеликі терміни з можливою пролонгацією, диференціація депозитних рахунків відносно різних комерційних банків. Крім цього, звертається увага на надійність банку, розгалуженість його філій, час його діяльності на ринку депозитів, участь банку у Фонді гарантування вкладів фізичних осіб, що є одним з найбільш значущих чинників.

Для оцінки депозитного ринку було проведено аналіз факторів, в тому числі рівня безробіття та рівня інфляції що впливають на його динаміку. 

Використання методів статистичного аналізу дозволило визначити найбільш прийнятні рішення при використанні депозитних коштів з урахуванням думки вкладників, соціальної та політичної ситуації в країні та ймовірністі настання певних умов. 

В процесі оцінювання та аналізу ризиків депозитної діяльності комерційного банку доведено, що такі ризики можуть бути обумовлені дією чинників, що впливають на рівень надійності та стійкості банку, які у свою чергу формують рівень довіри клієнтів до того чи іншого комерційного банку і банківської системи в цілому. При цьому виникає низка чинників депозитного ризику, що проявляють свою дію опосередковано. 

Для оцінки ризику, прибутковості і ліквідності депозитного портфеля ПАТ «КРЕДОБАНК» було запропоновано  провести розрахунок коефіцієнтів ризику, прибутковості та узагальненого коефіцієнта якості депозитного портфеля. Динаміка значень коефіцієнта ризику свідчить про добру якість депозитного портфеля. Коефіцієнт прибутковості низький, оскільки депозитний ризик невисокий. Що стосується узагальненого коефіцієнта якості депозитного портфеля, то значення коефіцієнта незначно зросло за аналізований період, це показує, що ліквідність практично залишилася на тому ж рівні. 
Проведений аналіз депозитного портфелю показав, що депозитний портфель є орієнтований в першу чергу на надійність, характеризується невисокою прибутковістю і є результатом проведеної консервативної політики банку. Крім того, в процесі дослідження ми дійшли висновку, що система управління кредитним портфелем аналізованого банку не є досконалою, оскільки не в повному обсязі використовуються наявні депозитні ресурси. 

Дослідження засвідчило, що залучення капіталу за рахунок зовнішніх джерел повинно проводитися на основі глибокого фінансового аналізу наявних альтернатив і їх потенційного впливу на розмір прибутку банку на одну акцію, в процесі чого для кожного з джерел капіталу повинні бути оцінені наступні показники: прогнозовані доходи; прогнозовані поточні витрати; чисті доходи; процентні виплати по боргових зобов’язаннях; оціночний чистий прибуток до оподаткування; оціночна сума податку на прибуток; оціночний чистий прибуток після оподаткування; дивіденди по привілейованих акціях; чистий прибуток, що залишається утримувачам звичайних акцій; прибуток з розрахунку на звичайну акцію. 
Для вирішення задачі вибору найкращого джерела капіталу в дисертації запропоновано послідовність етапів, які передбачають: 
- формування допустимих варіантів вибору джерел капіталу; 
- формування системи критеріїв (можливо у формі ієрархії) для оцінки варіантів вибору джерел капіталу; 
- визначення коефіцієнтів відносної важливості (ваг) кожного з критеріїв вибору, що показують наскільки добре кожен з них відображає переваги особи, що приймає рішення (ОПР); 
- оцінка варіантів вибору у відповідності з критеріями; 
- побудова узгоджених кількісних шкал для кожного з критеріїв, що дозволяють перейти від різних форм представлення критеріїв (кількісної, якісної), одиниць вимірювання і спрямованості впливу на переваги ОПР, до єдиної шкали;
- багатокритеріальна згортка або визначення агрегованих значень варіантів вибору джерел капіталу, як суми добутків оцінок, отриманих за узгодженими кількісними шкалами, і коефіцієнтів відносної важливості (ваг) кожного з критеріїв;
- вибір найкращого варіанту.

Практична реалізація запропонованої методики вибору джерел капіталу була проведена на прикладі ПАТ «КРЕДОБАНК» за умови трьох варіантів вибору джерел капіталу: розміщення звичайних акцій (В1); розміщення привілейованих акцій (дивідендні виплати 8%) (В2); розміщення субординарних боргових зобов’язань (купонна ставка 10%). 
Отримані агреговані значення переваг ОПР, дозволили упорядкувати варіанти вибору джерел капіталу і здійснити вибір найбільш переважного з позиції ОПР варіанту, а саме варіанту розміщення субординарних боргових зобов’язань (купонна ставка 10%).

У третьому розділі «Моделювання динаміки і оптимізація структури депозитних ресурсів комерційного банку» запропоновано науково-методичний підхід до розробки моделей формування депозитних ресурсів в умовах поведінкової економіки, розроблено модель формування депозитної політики комерційного банку методами інтуїтивної математики, також розроблено моделі вибору оптимальних варіантів розміщення депозитних ресурсів комерційних банків.
Розробка моделі формування депозитних ресурсів комерційного банку в умовах поведінкової економіки, в рамках яких динаміка поведінки банку визначається обсягами кредитів та депозитів, дозволила прогнозувати його стратегію на заданому проміжку часу. 
Враховуючи, що діяльність банку спрямована переважно на проведення депозитної і кредитної політики, ми її представили в такому формалізованому представленні. Динаміка діяльності банку в певний момент часу t на проміжку [0,T] визначає тенденцією розвитку x(t) з показником p, що відповідає відсотковим ставкам за надання кредиту, а функція y(t) в цей же час відтворює процес стримування його розвитку з показником виплат q, що відповідає відсотковим ставкам по депозитам, тобто можна записати таке лінійне диференційне рівняння:

[image: image2.png]




 (1)

і при цьому швидкість стримування розвитку показників банківської діяльності в свою чергу також моделюється таким диференціальним рівнянням першого порядку:
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(2)

Лінійні диференціальні рівняння (1) і (2) складають систему, яка зводиться до однорідного диференціального рівняння другого порядку зі сталими коефіцієнтами:
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для якого квадратне рівняння
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є характеристичним з коренями [image: image10.png]
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 і при цьому k1k2 = - q.
Таким чином, загальним розв’язком диференціального рівняння (1) є функція, яка моделює динаміку діяльності банку. 
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де α і β довільні сталі інтегрування. Якщо задати ці значення однаковими α=β =1, то розв’язок однорідного диференціального рівняння (1) матиме вигляд:
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аби отримати функцію за депозитною політикою y(t) знайдемо першу похідну від x(t) 
[image: image18.png]X'(t) = ket + k,etke
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та підставимо в (1): [image: image20.png]k, etk thy
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(t)



, отримавши її в такому вигляді
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(8)
За зваженими показниками діяльності банків України по кредитним ставкам при p=0,14 та по депозитам q=0,10 на 2017 рік для функцій (6) і (8) побудуємо графік (рис.1), а в випадку можливої (інтуїтивно очікуваної) зміни ставок до таких значень: p=0,08 и q=0,06 графік цих функцій матиме вид, що представлено на рис.2.
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	Рис.1. Графіки функцій (3.6) і (3.8) при p=0,14 q=0,10
	Рис.2. Графіки функцій (3.6) і (3.8) при p=0,08 q=0,06


Графіки наочно висвітлюють динаміку поведінки функціонування банку при можливих інтуїтивно визначених показниках його розвитку та його стримування. 
Визначивши значення показників по кредитах і по депозитах рівними одиниці, що визначає неконтрольовану діяльність банку (дрейф), тобто p=q=1, отримаємо що корені рівняння (4) відповідають значенню золотої пропорції 
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та числу Фідія зі знаком мінус
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тобто при цих значеннях отримали окреме рішення щодо динамічного гармонійного системного самостійно регульованого розвитку банку та відповідного синергетичного стану
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Проведений за допомогою такого підходу аналіз показав, що при фактичному невтручанні в справи банку його динаміка за кредитами та депозитами є не лінійною та відповідає динамічному гармонійному розвитку. 
Моделювання динаміки поведінки банку з врахуванням параметрів, які визначені за кредитами p та депозитами q, та визначені як результат діяльності так и інтуїтивно задані, дозволяє прогнозувати його стратегію на заданому проміжку часу [0,T]. 

Одним з варіантів збереження грошових коштів є відкриття в банку депозитного рахунку таким чином, щоб отримати від цього достатні відсоткові доходи. Вибравши методом аналізу ієрархій конкретний банк для розміщення депозиту, перед його клієнтом постає наступна задача: розмістити на депозит грошові кошти в сумі x гривень так, щоб отримати максимальну вигоду. В свою чергу, працівник банку пропонує йому пакет послуг, який має n пропозицій. Кожна з пропозицій [image: image36.png]


 дозволяє отримати клієнту різні доходи [image: image38.png]


 в залежності від терміну T розміщення певної частки [image: image40.png]


 його загальної суми.

Математична модель цієї поведінки клієнта означає, що від загальної суми грошей x, що розподілена ним між можливими               [image: image42.png]


пропозиціями 

	[image: image43.png]Xy +x,+ -+ x,





	(13)


він може отримати загальний дохід
	[image: image45.png]


,
	(14)


який залежить тільки від конкретного значення частки [image: image47.png]


.
Тобто, може бути поставлена наступна задача:
Знайти ті значення [image: image49.png]x,(i=12,..,n)



, при яких вони забезпечать максимум функції (14) при виконанні умови (13).

Така постановка задачі належить до класу динамічного програмування і її розвязок знаходять за наступною схемою:

- із всіх пропозицій клієнт обрав тільки [image: image51.png]k(k =n)



, що й визначає його депозитний портфель, тоді максимальний приріст визначається за таким співвідношенням:

[image: image53.png]Fi (1) = maxy, {f;(x1) + () + -+ f,(x)}




(15)

[image: image55.png]Xy + Xy + ot X,






(16)

- клієнт прийняв пропозицію, тобто вся сума грошей [image: image57.png]


 буде спрямована тільки на один депозит, тоді максимальний приріст за співвідношенням (15) становитиме:

[image: image59.png]Fi(x) = maxy, {i(x)}=fG)E=1)




(17)

- клієнт вирішив прийняти дві пропозиції, оформивши два депозити, виділивши на другий [image: image61.png]


, тоді для першого повинно залишитись грошових коштів [image: image63.png]


; від другого депозиту буде отримано доходу в сумі [image: image65.png]f> (x;)



, а від першого  [image: image67.png]F,(x —x,)



, а загальний ефект становитиме

	[image: image68.png]Fo (1) = max{f; () = Fy(x = x5}, (1 = 1,2)




	(18)


- клієнт має можливість оформити третій депозит портфелю, вклавши грошові кошти в сумі [image: image70.png]


, тоді його дохід від цієї послуги банку становитиме [image: image72.png]fi (x3)



, а суму грошей [image: image74.png]


 треба розподілити між двома попередніми. В результаті буде отримано сукупний дохід

	[image: image75.png]F3 () = max{f; (5) — Fo (e — )3,

12,3)




	(19)


Узагальнюючи співвідношення (18) і (19), отримаємо загальне співвідношення, яке називається рекурентним співвідношенням Р. Беллмана
	[image: image76.png]Fie () = max{fy, () — Feea (r — 23}, (8




	(20)


яке, власне, й дозволяє оцінити всі k пропозицій банку щодо отримання клієнтом максимального значення прибутку від його грошових коштів, що формують депозитний портфель.
Проведені розрахунки дають підстави вважати, що такий підхід може бути запроваджений банками як додаткова поведінкова послуга між клієнтом та банком з формування депозитного портфеля. 

Реалізація запропонованої моделі дозволила розрахувати оптимальний розподіл депозитних грошей між всіма вибраними пропозиціями банку виходячи із критерію отримання максимуму депозитного доходу.

Обґрунтовано, що інтуїтивна математика забезпечує створення логічно - очікуваного або логічно - прогнозованого результату при формуванні оптимальної депозитної політики комерційного банку. Доведено, що найбільш оптимальною стратегією нарощення депозитного портфелю в умовах нестійкої економіки є стратегія, визначена критеріями Севіджа, Гурвіца і Вальда.

Запропонований метод прогнозування поведінки вкладників щодо рішення про пролонгацію депозитних вкладів в умовах нестійкої економіки з урахуванням темпів інфляції. Очевидним є той факт, що вклади населення до запитання обмежують можливості банку в тривалих інвестиційних операціях, тому банки намагаються залучати клієнтів зі строковими депозитами. Пролонгація депозитів в умовах нестабільної політичної та економічної ситуації, коли потенційні вкладники надають перевагу короткостроковим депозитам, має суттєве значення. 

Розроблено моделі ймовірності пролонгації депозитів у контексті повернення довіри до термінових депозитів та їх пролонгації на основі використання дискретних марковських ланцюгів, що дало змогу удосконалити існуючі моделі та розробити заходи для збереження та зростання депозитного портфелю комерційного банку. 

Використовуючи дані проведених опитувань та анкетувань пересічних громадян різних вікових категорій, проведено опис появи випадкових подій у вигляді переходів з одного стану системи в інший. Марковський процес можна задавати графом переходів з одного стану в інший. Розглядаємо процес з дискретним станом який відбувається у певні моменти часу – місяці (1, 2, 3, 4, ...) при нарощенні темпів інфляції. Модель марковського процесу представлено у вигляді графа, в якому вершини пов’язані між собою переходами зі стану S0 в стани S1 та S2. Для того, щоб про імітувати пролонгацію строкових депозитів нами побудовано модель марковського випадкового процесу. При цьому запропоновано визначити наступні стани:

S0 – пролонгація в умовах прогнозованої інфляції до 101% за місяць;

S1 – пролонгація в умовах підвищеного рівня інфляції;

S2 - відмова від пролонгації.

Модель марковського процесу представлена на рис. 3


[image: image77]
Рис. 3. Граф марковського процесу, що моделює ймовірність пролонгації

Матриця ймовірностей переходу дискретного марковського процесу має такий вигляд:
	
	S0
	S1
	S2
	Сума

	З S0
	0,8
	0,15
	0,05
	1,0

	З S1
	0
	0,8
	0,2
	1,0

	З S2
	0
	0
	1,0
	1,0


Якщо рівень інфляції буде поступово підвищуватися існує вірогідність настання стану S2 тобто відмови потенційних вкладників від пролонгації строкових депозитів. Наведемо часову діаграму, що виходить під час визначеного процесу моделювання.
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Рис. 4. Часова діаграма переходів у графі марковського процесу при умові нарощення темпів інфляції через певні проміжки часу

Діаграма відображає процес зміни станів з плином часу. При цьому такт моделювання складає один місяць. Важливий сам факт можливого переходу у невизначений час. Ймовірність відмови від пролонгації строкових депозитів настала за 12 тактів, тобто марковський ланцюг має вигляд: S0-S0-S0-S1-S1-S1-S1-S1-S1-S1-S1-S2. Зрозуміло, що ланцюг може мати інші варіанти відповіді, які безпосередньо пов’язані з економічно-політичною ситуацією в країні.

Доведено, що в умовах мінливості неможливо створити універсальну модель фінансових потоків, проте використання дискретних марковських ланцюгів дає змогу удосконалити існуючі моделі, розробити заходи для збереження та зростання депозитного портфелю комерційного банку.

Обґрунтовано доцільність використання методу аналізу ієрархій для вибору банківської установи для розміщення депозиту.  Встановлено, що в процесі  розміщення депозиту вкладники враховують: зручне місце знаходження банківської установи; рекламну інформацію; тривалий час стабільної діяльності банківської установи на ринку; доступність інформації про банк; імідж фінансової установи; відсотки на вклад; портфель банківських послуг; можливості дистанційного керування рахунком в банку; зручний графік роботи банківської установи; широкий комплекс операцій з внеском; високий рівень якості надання послуг клієнтам; індивідуальні програми лояльності. 
Запропоновано розглядати декомпозицію задачі вибору вкладником банку для розміщення вкладу в такий спосіб: рівень 1 - головна мета - вибір банку для депозиту; рівень 2 - критерії оцінки показників діяльності банків (активи, портфель, якість, рейтинг, соціально-економічна ситуація); рівень 3 – ознаки банків для розміщення депозиту. Діяльність комерційних банків оцінюється в балах на основі шкали відносних переваг із попереднім встановленням їх системної гармонійності, для чого використовується метод оцінки ентропії структурної гармонії системи.

Для своєчасного виконання в повному обсязі своїх зобов’язань перед вкладниками банківським установам необхідно раціонально розміщувати залучені у вигляді депозитів кошти. У цьому зв’язку запропоновано моделі розміщення залучених коштів комерційним банком у таких напрямках: кредитування юридичних осіб, кредитування фізичних осіб, міжбанківські кредити. Система критеріїв, за якими виконується аналіз включає: ризик (можливість неповернення); дохід (прибутковість операції); термін (часовий проміжок розміщення залучених коштів); оперативність оформлення (час для збору інформації та підготовки документації); репутація позичальника. Ієрархія задачі вибору має три рівня: мета, критерії та альтернативи.

 Встановлено, що оптимальним напрямком для розміщення депозитів є надання кредиту юридичним особам, оскільки в порівнянні з іншими напрямками розміщення цей напрямок забезпечує тривале отримання відсоткових доходів за кредитом. Крім того, надання кредиту підприємствам, а особливо підприємствам виробничих галузей, сприяє відновленню та розвитку економіки держави.
ВИСНОВКИ
У дисертаційній роботі запропоновано вирішення наукової задачі побудови і практичної реалізації моделей формування і оптимізації структури депозитних ресурсів комерційного банку. Аналіз теоретичних і методологічних засад дослідження даної проблеми дозволив зробити узагальнюючі пропозиції щодо підвищення ефективності управління депозитними ресурсами банку. Результати проведеного наукового дослідження дають можливість зробити такі висновки. 

1. Важливою складовою зростання економіки країни є нарощення комерційними банками депозитних ресурсів. У цьому контексті актуального значення набуває ґрунтовний аналіз чинників впливу на рішення потенційних вкладників щодо розміщення депозитів. З позицій банку виникає завдання пошуку шляхів залучення нових клієнтів, складність якого обумовлюється нестабільною економічною та політичною ситуацією в країні, проблемами розвитку банківського сектору, грошово-кредитної системи, низьким рівнем доходів населення, суттєвим рівнем інфляції, оподаткуванням відсотків за депозит. Населенню необхідно постійно шукати шляхи підвищення результативності збереження своїх заощаджень, що потребує подальшого вдосконалення депозитної політики в цілому та знаходження нових рішень для надання банківських послуг.

2. На основі аналізу чинників формування власних ресурсів, що впливають на надійність і фінансову стійкість комерційних банків, обґрунтовано доцільність розробки і ухвалення управлінських рішень щодо комплексу питань, пов’язаних з пошуком і виявленням нових, суттєвих джерел капіталізації банків як за рахунок власних, так і залучених засобів на основі комплексу часткових моделей, які описують конкретну сферу діяльності банку, та агрегованих моделей, що відображають функціонування банку в цілому.  
3. Запропоновано моделі вибору оптимального способу залучення капіталу, які передбачають формування у формі ієрархії системи критеріїв для оцінки варіантів вибору, визначення коефіцієнтів відносної важливості (ваг) кожного з критеріїв, побудову узгоджених кількісних шкал, багатокритеріальну згортку або визначення агрегованих значень варіантів вибору джерел капіталу, як суми добутків оцінок, отриманих за узгодженими кількісними шкалами, і коефіцієнтів відносної важливості кожного з критеріїв, реалізація яких забезпечує формування оптимального депозитного портфеля і, як наслідок, ефективність депозитної політики комерційного банку.

4. Розроблено моделі формування депозитних ресурсів комерційного банку в умовах поведінкової економіки, в рамках яких динаміка поведінки банку визначається обсягами кредитів та депозитів, дозволяючи прогнозувати його стратегію на заданому проміжку часу, реалізація яких дозволяє розрахувати оптимальний розподіл депозитних грошей між всіма вибраними пропозиціями банку виходячи із критерію отримання максимуму депозитного доходу. При цьому готівкові вклади розміщаються в банку на депозитному рахунку виходячи із умови отримання вкладниками прийнятних відсоткових доходів.

5. Запропонований метод прогнозування поведінки вкладників щодо рішення про пролонгацію депозитних вкладів в умовах нестійкої економіки з урахуванням темпів інфляції та розроблено відповідні моделі ймовірності пролонгації депозитів у контексті повернення довіри до термінових депозитів та їх пролонгації на основі використання дискретних марковських ланцюгів, що дало змогу розробити заходи для збереження та зростання депозитного портфелю комерційного банку.

6. Обґрунтовано доцільність використання методу аналізу ієрархій для вибору банківської установи для розміщення депозиту. При цьому запропоновано розглядати декомпозицію задачі вибору вкладником банку для розміщення вкладу в такий спосіб: рівень 1 - головна мета - вибір банку для депозиту; рівень 2 - критерії оцінки показників діяльності банків (активи, портфель, якість, рейтинг, соціально-економічна ситуація); рівень 3 – ознаки банків для розміщення депозиту. Діяльність комерційних банків оцінюється в балах на основі шкали відносних переваг із попереднім встановленням їх системної гармонійності, для чого використовується метод оцінки ентропії структурної гармонії системи.

7. Для своєчасного виконання в повному обсязі своїх зобов’язань перед вкладниками банківським установам необхідно раціонально розміщувати залучені у вигляді депозитів кошти, у зв’язку з чим запропоновано моделі розміщення залучених коштів комерційним банком у напрямках кредитування юридичних і фізичних осіб, міжбанківських кредитів. Система критеріїв, за якими виконується аналіз включає: ризик (можливість неповернення); дохід (прибутковість операції); термін (часовий проміжок розміщення залучених коштів); оперативність оформлення (час підготовки документації); репутація позичальника.

8. Подальше дослідження щодо формування і оптимізації структури депозитних ресурсів комерційного банку пов’язане з розробкою нових моделей, на основі яких можна формувати різнорівневі інформаційно-управлінські системи в цілях забезпечення надійності і стійкості функціонування комерційних банків.
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АНОТАЦІЯ
Євдокимова Н. В. Моделі управління депозитними ресурсами комерційного банку. - На правах рукопису.
 Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук зі спеціальності 08.00.11 –  математичні методи, моделі та інформаційні технології в економіці. –ДВНЗ «Прикарпатський національний університет імені Василя Стефаника», Івано-Франківськ. 2019.
У дисертаційній роботі розроблено комплекс математичних моделей формування та оптимізації структури депозитних ресурсів комерційних банків, орієнтованих на реалізацію інтеграційних процесів національної економіки України до вимог європейських стандартів. 
На основі аналізу чинників формування власних ресурсів, що впливають на надійність і фінансову стійкість комерційних банків, обґрунтовано доцільність розробки і ухвалення управлінських рішень щодо комплексу питань, пов’язаних з пошуком і виявленням нових, суттєвих джерел капіталізації банків як за рахунок власних, так і залучених засобів на основі комплексу часткових моделей, які описують конкретну сферу діяльності банку, та агрегованих моделей, що відображають функціонування банку вцілому.
Запропоновано моделі вибору оптимального способу залучення капіталу, які передбачають формування у формі ієрархії системи критеріїв для оцінки варіантів вибору, визначення коефіцієнтів відносної важливості (ваг) кожного з критеріїв, побудову узгоджених кількісних шкал, багатокритеріальну згортку або визначення агрегованих значень варіантів вибору джерел капіталу, як суми добутків оцінок, отриманих за узгодженими кількісними шкалами, і коефіцієнтів відносної важливості кожного з критеріїв, реалізація яких забезпечує формування оптимального депозитного портфеля і, як наслідок, ефективність депозитної політики комерційного банку.

Побудовано моделі формування депозитних ресурсів комерційного банку в умовах поведінкової економіки, в рамках яких динаміка поведінки банку визначається оптимальним розподілом депозитних ресурсів між вибраними пропозиціями банку виходячи  з критерію отримання максимуму депозитного доходу, причому готівкові вклади зосереджуються в банку на депозитному рахунку виходячи із умови отримання вкладниками прийнятних відсоткових доходів. 
Запропоновано підхід до прогнозування поведінки вкладників щодо рішення про пролонгацію депозитних вкладів в умовах нестійкої економіки з урахуванням темпів інфляції та розроблено відповідні моделі ймовірності пролонгації депозитів у контексті повернення довіри до термінових депозитів та їх пролонгації на основі використання дискретних марковських ланцюгів, що дало змогу розробити заходи для збереження та зростання депозитного портфелю комерційного банку.

Ключові слова: математичні методи і моделі, банківські депозити, комерційний банк, поведінкова економіка, власні ресурси банку, системний аналіз, депозитна діяльність банку. 

АННОТАЦИЯ

Евдокимова Н. В. Модели управления депозитными ресурсами коммерческого банка. - На правах рукописи.

Диссертация на соискание научной степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.11 - математические методы, модели и информационные технологии в экономике. - Прикарпатский национальный университет имени Василия Стефаника, Ивано-Франковск. 2019.

В диссертационной работе разработан комплекс математических моделей формирования и оптимизации структуры депозитных ресурсов коммерческих банков, ориентированных на реализацию интеграционных процессов национальной экономики Украины к требованиям европейских стандартов.

На основе анализа факторов формирования собственных ресурсов, влияющих на надежность и финансовую устойчивость коммерческих банков, обосновано целесообразность разработки и принятия управленческих решений по комплексу вопросов, связанных с поиском и выявлением новых, существенных источников капитализации банков как за счет собственных, так и привлеченных средств на основе комплекса частичных моделей, описывающих конкретную сферу деятельности банка, и агрегированных моделей, отражающих функционирование банка в целом.

Построены модели формирования депозитных ресурсов коммерческого банка в условиях поведенческой экономики, в рамках которых динамика поведения банка определяется оптимальным распределением депозитных ресурсов между выбранными предложениями банка исходя из критерия получения максимума депозитного дохода, причем наличные вклады сосредотачиваются в банке на депозитном счете исходя из условия получения вкладчиками приемлемых процентных доходов.

Предложен поход к прогнозирования поведения вкладчиков относительно решения о пролонгации депозитных вкладов в условиях неустойчивой экономики с учетом темпов инфляции и разработаны соответствующие модели вероятности пролонгации депозитов в контексте возвращения доверия к срочным депозитам и их пролонгации на основе использования дискретных марковских цепей, что позволило разработать меры по сохранению и рост депозитного портфеля коммерческого банка.

Ключевые слова: математические методы и модели, банковские депозиты, коммерческий банк, поведенческая экономика, собственные ресурсы банка, системный анализ, депозитная деятельность банка.

ANNOTATION
Evdokimova N.V. Models of management of deposit resources of a commercial bank. - Qualifying scientific work on the rights of the manuscript.

Thesis for a Candidate Degree in Economics in specialty 08.00.11 - Mathematical Methods, Models and Information Technologies in Economics. - State Higher Education Institution "Vasyl Stefanyk Precarpathian National University", Ivano-Frankivsk. 2019.

In the dissertation the complex of mathematical models of formation and optimization of structure of deposit resources of commercial banks, focused on realization of integration processes of the national economy of Ukraine to the requirements of European standards is developed.
On the basis of the analysis of the factors of the formation of own resources that affect the reliability and financial stability of commercial banks, justified the development and adoption of management decisions on a set of issues related to the search and identification of new, significant sources of capitalization of banks both from their own and those involved means on the basis of a set of partial models that describe a specific sphere of activity of the bank, and aggregated models that reflect the functioning of the bank as a whole.
The models of choosing an optimal method of capital attraction, which involve forming a hierarchy of the system of criteria for evaluating the choices, determining the coefficients of relative importance (weights) of each of the criteria, constructing the agreed quantitative scales, multicriteria convolution, or determining the aggregated values ​​of choices of sources of capital as amounts the products of the estimates obtained on the agreed quantitative scales, and the coefficients of the relative importance of each of the criteria, the implementation of which ensures the formation of the wholesale mally deposit portfolio and, consequently, the effectiveness of deposit policy of commercial banks.
Models of formation of deposit resources of a commercial bank in conditions of behavioral economy, in which the dynamics of bank behavior is determined by optimal allocation of deposit resources between selected bank proposals based on the criterion of obtaining maximum deposit income, and cash deposits are concentrated in the bank on the deposit account based on the condition of receiving depositors acceptable interest income.
The approach to forecasting behavior of depositors concerning the decision on prolongation of deposit deposits in the conditions of an unstable economy taking into account inflation rates and the corresponding models of probability of deposit extension in the context of returning trust to urgent deposits and their prolongation on the basis of the use of discrete Markov chains was developed, which made it possible to develop measures for preservation and growth of the deposit portfolio of a commercial bank.
Key words: mathematical methods and models, bank deposits, commercial bank, behavioral economy, bank's own resources, system analysis, deposit activity of the bank.
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