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І.В. Никифорчин
ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ 

Актуальність теми дослідження. Розвиток туристичного комплексу з точки зору регіональної економіки та науки про розвиток продуктивних сил сьогодні є одним із питань, що потребують поглибленого вивчення та розроблення. Туристичні комплекси регіонів є осередками підвищення соціально-економічних стандартів життя населення. Недооцінення ролі туристичного комплексу в формуванні іміджу регіону та визначення його сукупного соціально-економічного впливу значною мірою зумовили вибір теми дослідження.
Зважаючи на досвід європейських країн і беручи до уваги прогресивну практику ефективного управління туризмом, регіональна влада має змогу прискорити позитивні соціально-економічні перетворення територій. Саме тому актуальними є поглиблене вивчення вагомості внеску туристичного комплексу в економічний розвиток регіону, вдосконалення роботи туристичних комплексів регіонів та проведення прогнозування щодо забезпечення туризму в територіальному розрізі.
Дослідженням процесу формування наукової думки та підходів до окремих аспектів регіонального розвитку займались і займаються такі українські і зарубіжні вчені-регіоналісти: І. Благун, П. Бубенко, І. Буднікевич, І. Вахович, З. Герасимчук, О. Карлова, В. Козуб, О. Кулік, А. Мельник, С. Пасєка, М. Прохорова, Л. Чепурда та інші.
Теоретичні й прикладні аспекти забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону, основи організації туризму, забезпечення функціонування рекреаційних комплексів, що знайшли відображення в ході дисертаційної роботи, викладено в працях таких вчених як В. Абрамов, О. Бейдик, М. Блага, Т. Божук, В. Герасименко, Ю. Забалдіна, В. Кифяк, Г. Ковалевський, М. Крачило, О. Любіцева, І. Писаревський, С. Попович, В. Руденко, Т. Ткаченко, І. Школа, Л. Шпак та ін. Їх досвід, рекомендації та ретроспективний аналіз використано в дисертаційному дослідженні з метою розкриття суті та динаміки окремих явищ регіонального економічного розвитку.

Проте, окремі аспекти функціонування туристичного комплексу регіону потребують подальшого дослідження. Зокрема, формування туристичного профілю регіону, що впливає на визначення значимості видів туризму та розробки пріоритетних напрямків їх подальшого розвитку. 
Усе це свідчить про актуальність даної теми, що зумовило її вибір для дисертаційного дослідження.

Тематика дисертаційної роботи відповідає основним напрямам розвитку організаційно-економічних механізмів функціонування регіональної економіки.

Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота виконана відповідно до напряму науково-дослідних робіт Харківського національного університету міського господарства імені О.М. Бекетова за темами 0110U007970 «Тенденції та напрями розвитку туристської індустрії України» (2011 – 2013 рр.), а саме досліджено особливості та специфіку взаємодії організаторів туристичного ринку в контексті підвищення ефективності функціонування туристичного комплексу; доведено необхідність та запропонований підхід щодо сегментації туристів з метою визначення цільових груп для розвитку певних туристичних напрямів;  та 0114U005034 «Інноваційні процеси розвитку індустрії туризму: теорія, методологія, практика» (2014 – 2017 рр.), де автором проведено дослідження факторів безпеки з метою підвищення атрактивностіі туристичних регіонів; досліджено та визначено перспективи активізації туристичного франчайзингу як складової сучасного туристичного комплексу; розглянуті особливості впровадження системи індивідуального туризму, як сучасної складової ефективної роботи організаторів туризму на регіональному рівні та досліджено особливості використання туристичного потенціалу регіону з метою активізації розвитку комбінованого туризму.

Мета і задачі дослідження. Метою дисертаційної роботи є розробка теоретико-методичних положень і практичних рекомендацій щодо забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону.

Досягнення поставленої мети обумовило необхідність постановки та вирішення таких завдань:

· узагальнити теоретичні підходи щодо забезпечення територіально-просторової організації туристичної діяльності;

· розглянути методичні підходи щодо оцінки туристичного комплексу регіону;

· проаналізувати поелементну структуру наявної ресурсної бази та її вплив на результат функціонування туристичних комплексів в розрізі регіонів;

· виявити проблеми функціонування туристичного комплексу регіону;

· розробити методичний підхід щодо рейтингової оцінки туристичного комплексу регіону;

· визначити механізм забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону на основі формування його туристичного профілю.

Об’єктом дослідження є процеси функціонування регіональних туристичних комплексів в сучасних умовах.
Предметом дослідження є теоретико-методичне забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону. 

Методи дослідження. Теоретичну і методичну основу дослідження становлять ключові положення, принципи і методи сучасної економічної теорії, теорії управління, праці вітчизняних і зарубіжних учених, закономірності соціально-економічного розвитку регіонів України. 
Достовірність отриманих результатів визначається коректним застосуванням широкого спектру загальних і спеціальних наукових методів: узагальнення і порівняльного аналізу, логіко-структурного аналізу – для розкриття базових категорій досліджуваної проблеми та визначення зв'язків туристичного комплексу в зовнішньому середовищі; інституційного підходу – для виділення і уточнення елементів організаційного механізму управління розвитком туристичного комплексу; аналізу і синтезу – для формування основних структурних елементів ресурсної бази туристичного комплексу регіону; експертного оцінювання – для визначення кількісно-бальної оцінки туристичного комплексу регіону; графічного моделювання – для наглядного  формування туристичного профілю регіону, статистичного аналізу – для оцінювання динаміки змін і тенденцій можливого розвитку туристичного комплексу регіону; концептуального моделювання – для структурування територіально-просторових утворень у туристичній сфері та  формування моделі забезпечення функціонування туристичного комплексу. 

Інформаційною базою дослідження є законодавчі акти Верховної Ради України, Укази Президента України, звіти Державної служби статистики України, Міністерства економічного розвитку України, монографічні праці вітчизняних і зарубіжних учених, нормативно-правові акти, які регулюють забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону і його розвиток, відомчі матеріали організацій і підприємств туристичної галузі, статистична звітність підприємств та установ, що задіяні в обслуговуванні туристів, мережа Інтернет.

Наукова новизна одержаних результатів полягає у розвитку та поглибленні існуючих теоретичних положень і розробці науково-практичних рекомендацій щодо забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону. Наукові результати, що одержані особисто автором, мають різний ступень наукової новизни та полягають у наступному:

вперше:

– розроблено науково-методичний підхід щодо рейтингового оцінювання привабливості туристичного комплексу у розрізі регіонів, який побудований на основі використання кількісних показників, що характеризують ресурсну складову та систематизованих за бальним принципом, й дворівневу систему вагових коригуючих коефіцієнтів, які враховують вплив визначених типів туристичних ресурсів на розвиток окремих видів туризму, відповідно до удосконаленої автором класифікації видів туризму;

удосконалено:

·  теоретико-методичні підходи щодо систематизації та структурування територіально-просторових утворень у туристичній сфері, а саме виділено та доповнено поняття «туристичний комплекс регіону», як міжгалузевої системи, що дає можливість виокремити складові різних галузей економіки, які задіяні в обслуговуванні туристів та визначити ступінь їх впливу через розрахунок регіонального туристичного продукту;

·  методичний підхід до визначення проблем розвитку регіонального туризму, який на відміну від існуючих, поєднуючи кількісно-бальну та економіко-статистичну оцінку туристичного комплексу регіону передбачає розрахунок внеску туристичного сектору у валовий регіональний продукт;

·  механізм забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону шляхом формування туристичного профілю, який передбачає визначення пріоритетних напрямів розвитку туризму та створення системи взаємодії між державним та приватним секторами з метою просування регіонального туристичного продукту та забезпечення його інформаційно-іміджевого супроводу. 
одержали подальший розвиток:

·  методичні підходи до оцінки туристичного комплексу регіону, які поділено на дві групи: методики, що спрямовані на визначення можливостей ефективного використання ресурсної бази туристичних комплексів, та методики, пов’язані з оцінкою результатів роботи туристичного комплексу;

·  механізм визначення залежності результатів функціонування туристичного комплексу регіону шляхом аналізу основних структурних елементів його ресурсної бази та формування системи статистичних показників, застосування яких забезпечує максимально об’єктивний рівень оцінки.
Практичне значення отриманих результатів полягає в тому, що обґрунтовані теоретичні положення та розроблені методичні підходи доведено до рівня практичних рекомендацій, які можуть бути використані для розвитку методико-прикладного забезпечення функціонування туристичних комплексів регіонів. Удосконалення організаційно-економічного забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону збагатить методичну та організаційну базу для розробки ефективних механізмів державно-приватного партнерства (ДПП) у сфері розвитку туристичних ресурсів на регіональному рівні.

Основні результати дослідження, які доведені до рівня методичних розробок використовуються у роботі структурних підрозділів Харківської обласної державної адміністрації (довідка про впровадження № 03-32-2878 від 03.11.2017 р.).

Теоретичні та методичні розробки використані у навчальному процесі Харківського національного університету міського господарства імені О. М. Бекетова при викладанні дисциплін «Планування та організація туристських маршрутів», «Туристське країнознавство», «Технологія туристської діяльності» (довідка про впровадження у навчальний процес № 2131 від 26.10.2017 р.).

Рекомендації щодо визначення пріоритетних напрямів туризму при формування туристичного профілю регіону використовуються у діяльності національного туроператора ТОВ «Навігатор-Україна» (довідка про впровадження № 44-11-17 від 06.11.2017 р.).

Особистий внесок здобувача. Дисертаційне дослідження – одноосібна наукова праця, в якій викладено авторський підхід з вирішення наукового завдання – формування та реалізації забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону. Наукові положення, висновки та рекомендації, які виносяться на захист, одержані автором самостійно. Внесок у сумісні роботи поданий у списку опублікованих робіт за темою дисертації.

Апробація результатів дисертації. Основні положення та результати дисертаційного дослідження оприлюднені на 7 Міжнародних та Всеукраїнських науково-практичних конференціях: Міжнародній науково-практичній конференції «Туристично-краєзнавчі дослідження» (20-21 грудня 1999 р., м. Київ); ІІ Міжнародній науково-практичній конференції «Краєзнавство і туризм: освіта, виховання, стиль життя» (9-11 листопада 2000 р., м. Херсон); ІІ Міжнародної науково-практичної конференції студентів і молодих науковців «Економіка. Менеджмент і маркетинг невиробничої сфери: теорія, практика, перспективи» (17-19 квітня 2009 р., м. Ялта); XXXV науково-технічній конференція викладачів, аспірантів і співробітників Харківської національної академії міського господарства «Строительство, архитектура, экология, общественные науки» (21-23 квітня 2010 р., м. Харків); XXXVI науково-технічній конференції викладачів, аспірантів і співробітників Харківської національної академії міського господарства «Строительство, архитектура, экология, общественные науки» (24-26 квітня 2012 р., м. Харків); Міжнародній науково-практичній конференції «Менеджмент міського та регіонального розвитку» (28-29 березня 2013 р., м. Харків); Міжнародній науковій конференції «Антикризове управління: держава, регіон, підприємство», (19 листопада 2017 р., м. Ле-Ман, Франція).
Публікації. Основні ідеї, положення і найважливіші результати дисертації опубліковано автором самостійно та у співавторстві в 18 наукових працях, у тому числі: участь у 3 колективних монографіях, 8 статей у наукових фахових виданнях, у тому числі 2 – у виданнях України, які включені до міжнародних наукометричних баз, 1 – у зарубіжному науковому виданні (з них – 6 без співавторів), 7 – у матеріалах наукових конференцій. Загальний обсяг публікацій складає 7,1 друк, аркушів, з яких здобувачу належить 5,8 друк. аркуша.  
Структура та обсяг роботи. Дисертаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків. Основний текст складає 169 сторінок, який включає 15  таблиць, 37 рисунків (з них 1 займає всю сторінку). Список використаних джерел налічує 197 найменувань і викладено на 21 сторінці. Робота включає 3 додатки, що представлені на 7 сторінках. 
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ РОБОТИ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертаційної роботи, сформульовано мету, завдання, визначено об’єкт і предмет дослідження, наукову новизну та практичне значення отриманих результатів, наведено інформацію про їх апробацію та впровадження. 

У першому розділі «Теоретичні та прикладні аспекти визначення туристичного комплексу регіону» узагальнено сутність туризму, як соціально-економічної категорії, визначено територіально-просторові обмеження сучасних туристичних територій, як чинник розвитку економіки регіону та узагальнено наукові підходи щодо забезпечення функціонування туристичного комплексу в регіоні.

На основі систематизації та конвергенції різних підходів з’ясовано, що за своєю сутністю туризм це складне поняття, з одного боку сформоване з інтересів туриста, а з іншого боку визначається як певна сукупність явищ та взаємовідносин, які виникають при взаємодії туристів, організаторів подорожей, місцевих органів влади та населення у процесі туристичної діяльності з метою задоволення соціально-економічних та гуманітарних потреб суспільства. 
Характерними ознаками туризму є його економічна основа та соціальна спрямованість. Це означає, що туризм об’єднує різні галузі й види економічної діяльності, складові яких віднесено до транспорту; розміщення та громадського харчування; інформації; страхування; діяльності у сфері охорони здоров’я та соціальних послуг; мистецтва, сфери розваг та відпочинку; інших видів діяльності у сфері послуг, що виконують функції, націлені на задоволення потреб населення. При цьому, туризм не визнаний як окрема галузь економіки, що ускладнює отримання та аналіз об’єктивної статистичної інформації щодо функціонування туристичних комплексів регіону.
Розгляд структури забезпечення функціонування туризму та поглиблення системного уявлення про нього створює методологічну основу для визначення територіально-просторових обмежень сучасних туристичних територій. Систематизація теоретико-методичних підходів щодо визначення типів територіально-просторових утворень у туристичній сфері, їх структурування надало можливість удосконалити поняття та визначити «туристичний комплекс регіону», як складну багатофункціональну систему, формування якої відповідно до визначених умов, забезпечує стабільні функціонування та розвиток регіонального туризму в умовах соціально орієнтованої економіки  (рис. 1).
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Рис. 1. Компонентна схема формування туристичного комплексу регіону

Такий підхід дає можливість виокремити складові різних галузей економіки, які задіяні в обслуговуванні туристів та визначити рівень їх впливу на регіональний туристичний продукт, а збалансованість туристичної пропозиції та туристичного попиту забезпечить стабільне функціонування туристичного комплексу в цілому. Обґрунтовано, що туристична пропозиція передбачає комплексне використання трьох компонентів: туристичних ресурсів та об’єктів атракції, туристично-транспортної та супутньої інфраструктури і організаційної складової. 
Рис. 2. Ресурсне забезпечення функціонування туристичного комплексу

При цьому, туристичний попит на регіональний туристичний продукт забезпечується високим рівнем еластичності і потребує постійної підтримки та коригування. Особливістю формування туристичного попиту є робота над іміджевою складовою туристичного регіону та співпраця з підприємствами, що безпосередньо займаються продажами турпродукту. Визначено, що просування та продаж туристичного продукту, набуває практично адресного характеру.

Аналізуючи сутність, значимість підходів до управління туристичним комплексом, подано методичні особливості функціонування туристичних комплексів в залежності від їх типу, визначено необхідність проведення гнучкої регіональної політики, пристосування існуючих підходів з урахуванням ресурсного забезпечення території (рис. 2). 
Розроблено теоретико-методичні підходи щодо структурування ресурсної складової функціонування туристичного комплексу. Встановлено, що будь-який процес формування системи туристичних ресурсів з метою забезпечення функціонування туристичного комплексу потребує визначення їх структурних елементів. Обґрунтовано класифікацію туристичних ресурсів з виокремленням поелементних складових по кожному типу, що входить до туристичних ресурсів  та забезпечує вплив на конкретний етап життєвого циклу турпродукту, при цьому формуючи єдину систему стабільного функціонування туристичного комплексу регіону. Визначення залежності результатів функціонування туристичного комплексу регіону на основі аналізу основних структурних елементів його ресурсної бази дає можливість отримати максимально об’єктивний рівень оцінки.
У другому розділі «Оцінка методичних підходів та аналіз функціонування туристичного комплексу в регіонах України» здійснено аналіз сучасного стану функціонування туристичних комплексів, проведено оцінювання результатів, виявлено й окреслено основні проблеми їх діяльності в регіонах.
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Рис. 3. Частка внутрішнього туризму у структурі наданих послуг туристичними підприємствами

За визначенням автора, особливості функціонування туристичного комплексу передбачають запровадження дворівневої системи, а саме: вивчення ресурсної складової та аналіз діяльності підприємств, що входять до складу туристичного комплексу. Аналіз і оцінка, які проведені в дослідженні на підставі офіційних даних Державного управління статистики України, виявили, що організатори туризму, а саме туроператори та турагенти фактично працюють на виїзний туризм: в середньому по Україні лише 19,7 % від загальної кількості проданих путівок – це тури в межах країни, аналогічний показник з кількості туристів складає 17,8 % і лише 4,4 % доходів від проданих турів – це доходи від внутрішнього туризму  (рис. 3).
Визначено, що частка внутрішнього туризму майже в усіх регіонах складає менше 50 %, за винятком Івано-Франківської – 86,2 % та Львівської областей – 54,2 %. Найнижчі показники в Київській області – 9,8 %; м. Києві – 9,6 %, а також в Миколаївській, Полтавській та Луганській областях – 7,2 %; 5,6 % та 4,3 % відповідно. Визначене свідчить про негативний вплив діяльності турпідприємств на стабільне функціонування регіональних туристичних комплексів. Показники роботи туристичних підприємств неповною мірою відображають особливості функціонування туристичних комплексів регіонів, додаткового аналізу потребує діяльність колективних закладів розміщення (КЗР), адже це ґрунтовний показник, що характеризує реальну привабливість туристичного комплексу через кількість туристів, що відвідали регіон і скористалися послугами розміщення. За загальною кількістю закладів розміщення (КЗР) лідерами в Україні є: Одеська область – 583 од. КЗР або 13,7 %  від загальної кількості в країні; Запорізька – 376 од. КЗР або 8,83 %; Львівська – 343 од. КЗР або 8,06 %; Миколаївська – 261 од. КЗР або 6,13%; Івано-Франківська – 257 од. КЗР або 6,04 %; Закарпатська – 256 од. КЗР або 6,02 %; Дніпропетровська області – 254 од. КЗР або 5,97 %  відповідно. За кількістю обслугованих туристів лідером є м. Київ з показником 1,182 млн. туристів або 18,07 %, тоді як загальна кількість закладів розміщення складає 186 од., або 4,37  %. Додатковими уточнюючими показниками є місткість закладів розміщування та коефіцієнт її використання. Визначено більш високий рівень завантаження спеціалізованих закладів розміщення – 41 %, порівняно із завантаженням готелів та туркомплексів – 26 %. (рис. 4). 
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Рис. 4. Завантаження колективних закладів розміщування
Для визначення загального впливу туризму на розвиток регіональної економіки автор використовує показник, що відображає результат роботи туристичного комплексу регіону і його внесок у валовий регіональний продукт. Удосконалена методика розрахунку представлена формулою (1):
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де TI - частка туристичного комплексу у валовому регіональному продукті;
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 - валова додана вартість i-того виду економічної діяльності;
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 - коефіцієнт внеску i-того виду економічної діяльності у загальне туристичне споживання;
     GRP - валовий регіональний продукт.
Аналіз показав, що найбільша частка туристичного споживання припадає на м. Київ – 4,28 %; Одеську – 3,59 %, Львівську – 3,34 %; Закарпатську – 3,12 %; Чернівецьку – 2,63 %; Харківську – 2,51 %; та Івано-Франківську області – 2,47 %. Найменший показник зафіксований для Луганської – 1,23 %; Полтавської – 1,31%; Сумської – 1,60 %; Донецької – 1,63 %; Вінницької – 1,66 % та Запорізької областей – 1,68 %. Якщо попадання до цієї групи Луганської та Донецької областей пояснюється бойовими діями та суттєвим зменшенням туристичного іміджу території, то наявність Запорізької та Полтавської областей, на території яких розташовані відомі туристичні центри такі, як м. Бердянськ та м. Миргород, потребує подальшого дослідження. На основі узагальнення проаналізованої інформації визначено, що на низьку частку туризму в розрізі регіональної економіки впливають наступні фактори: значна залежність економіки цих регіонів від інших галузей; суттєвий вплив сезонного фактору; низька якість туристичної інфраструктури.

Проведений аналіз дозволив визначити певні тенденції та проблеми розвитку туристичних комплексів в розрізі регіонів України, та запропонувати методичний підхід щодо комплексного дослідження з можливістю на його основі формування шляхів розвитку регіонального туризму.
У третьому розділі «Науково-методичне забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону» визначено та розглянуто шляхи розвитку туристичних комплексів регіону. 
Розробка науково-методичного забезпечення  функціонування та розвитку туристичного комплексу має ґрунтуватися на об’єктивних оцінках ресурсного потенціалу й фактичних показниках функціонування туристичних комплексів. Пропонується методичний підхід до оцінки туристичних комплексів, який дозволяє визначити перспективні напрями розвитку і ресурсні елементи. 
Запропоновано наступну класифікацію видів туризму за цілями: - лікувально-оздоровчий; - діловий; - культурно-пізнавальний; - природно-рекреаційний; - подієво-розважальний; - спортивно-оздоровчий. При визначенні рейтингу привабливості туристичного комплексу пропонується враховувати вплив вищезгаданих видів туризму на показник регіонального туристичного продукту. Як показали дослідження, заявлена статистика фіксує лише туристів, що скористалися послугами турфірм і не враховує тих, хто самостійно бронює розміщення. Виникає ситуація, коли відсутність достовірної інформації робить неможливим використання розрахунково-аналітичних та економіко-статистичних методів. В такому випадку використовують метод експертних оцінок. 
Вивчення думки експертів стосовно перспектив розвитку окремих видів туризму за видами відбувалося за двома складовими: 1) перспективи організації та продажу відповідних турів; 2) загальні перспективи розвитку певного виду туризму в Україні. Визначено, що найбільша частка припадає на природно-рекреаційний туризм – 25,4%; частка культурно-пізнавального складає – 23,0%; подієво-розважальний – 13,9%; діловий – 13,2%, спортивно-оздоровчий – 12,6%, лікувально-оздоровчий – 12%. 

На другому етапі проведення експертних оцінок визначено вплив окремих груп туристичних ресурсів на розвиток видів туризму. Сумарний вплив класичних туристичних ресурсів на розвиток певних видів туризму є опосередкованим, окремі його елементи є більш суттєві, а інші взагалі мають мінімальне значення. У ході дослідження визначено: - природно-кліматичні ресурси суттєво впливають на лікувально-оздоровчий, природно-рекреаційний та спортивно-оздоровчий види туризму; - висока залежність від рівня представленості історико-культурних ресурсів спостерігається для культурно-пізнавального, ділового та подієво-розважального туризму; - природно-антропологічні ресурси найбільше впливають на розвиток культурно-пізнавального туризму, найменше – ділового; туристичні ресурси забезпечення мають практично однаковий вплив на всі види туризму.

Запропонована методика розрахунку рейтингу привабливості туристичних комплексів регіонів принципово відрізняється від існуючих тим, що цінність елементів туристичних ресурсів розглядається в контексті розвитку певних видів туризму, а не регіону в цілому; вплив кожного виду туризму на регіональний туристичний продукт коригується в залежності від його значимості для сучасного туристичного ринку; методика надає можливість визначити перспективні напрями та види туризму для кожного туристичного комплексу шляхом формування туристичного профілю. Практичне застосування методики передбачає розрахунок зведеного рейтингового показника оцінки ресурсної складової туристичних комплексів за формулою (2)
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(2)
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 – бальна оцінка елементів i-того ресурсу;
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 – кількість елементів i-того ресурсу.
Визначені рейтингові показники ресурсної складової та вагові коефіцієнти дозволяють розрахувати рейтинг привабливості туристичних комплексів регіонів за формулою (3):
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(3)

де [image: image19.png]


 – інтегральний рейтинг привабливості туристичного комплексу регіону;
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 – зведений рейтинг туристичного комплексу за i-тим ресурсом;
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 – середній рейтинговий бал i-того ресурсу для j-того виду туризму;
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 – ваговий коефіцієнт j-того виду туризму;
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 – кількість видів туризму (i=1,2…n);
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 – кількість видів ресурсів (j=1,2…m).
Для визначення достовірності отриманих даних, методом кореляції співставленні два показники: інтегральний рейтинг привабливості туристичного комплексу та фактична кількість туристів, які були обслуговані у закладах розміщення туристичних комплексів. Коефіцієнт кореляції склав 0,804, що говорить про високий рівень залежності, та високий ступінь достовірності розрахованого запропонованим методом інтегрального показника. По більшості регіональних комплексів спостерігається або співпадіння місць за показниками привабливості та кількості розміщених туристів, або незначне відхилення (табл. 1). 
Таблиця 1
Порівняння показників розрахованого інтегрального рейтингу привабливості та фактичних результатів роботи туристичних комплексів 

	Інтегральний рейтинг
	Місце відповідно до рейтингу
	Область
	Місце за показником розміщених туристів
	Кількість розміщених туристів

	39,9
	15
	Вінницька
	15
	138687

	37,9
	16
	Волинська
	16
	117455

	51,1
	8
	Дніпропетровська
	4
	446745

	30,0
	22
	Донецька
	19
	97589

	32,1
	21
	Житомирська
	20
	81306

	58,1
	5
	Закарпатська
	7
	269250

	55,3
	7
	Запорізька
	6
	309505

	61,1
	4
	Івано-Франківська
	5
	341199

	27,0
	23
	Кіровоградська
	22
	64522

	75,9
	1
	Київська
	1
	1477170

	23,6
	24
	Луганська
	24
	28836

	71,2
	2
	Львівська
	2
	861250

	42,1
	11
	Миколаївська
	10
	211651

	68,1
	3
	Одеська
	3
	514564

	36,8
	17
	Полтавська
	9
	234527

	36,8
	18
	Рівненська
	17
	116852

	34,6
	20
	Сумська
	23
	62701

	35,5
	19
	Тернопільська
	11
	210770

	56,5
	6
	Харківська
	8
	268793

	49,3
	9
	Херсонська
	13
	179468

	40,9
	14
	Хмельницька
	12
	183676

	48,8
	10
	Черкаська
	14
	150386

	41,6
	13
	Чернівецька
	18
	108664

	41,9
	12
	Чернігівська
	21
	69193


В умовах зміни споживчих інтересів та розширення діапазону туристичної пропозиції, актуальним є визначення тих видів туризму, які не є домінуючими, але демонструють швидке зростання. В роботі запропоновано методичний підхід щодо формування туристичного профілю регіону, який передбачає визначення значимості видів туризму та розробки стратегії їх подальшого розвитку. Для всіх туристичних комплексів України традиційно найбільш привабливими є природно-рекреаційний та культурно-пізнавальний туризм (рис. 5).
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Рис. 5. Визначення рейтингу туристичних напрямів в контексті формування туристичного профілю регіону

Забезпечення функціонування туристичного комплексу через впровадження системи формування туристичного профілю дозволяє визначити ресурси, вплив на які сприятиме активізації певних видів туризму. Це стосується об’єктів транспортної та туристичної інфраструктури та іміджево-інформаційних ресурсів, які автором віднесено до групи туристичних ресурсів просування. Практичне просування туристичних комплексів потребує більш агресивної рекламної стратегії, тому що наявність унікальних  туристичних об’єктів не гарантує високого рівня відвідуваності в разі браку інформації про них. 
Механізм забезпечення функціонування туристичного комплексу представлений на рис. 6
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Рис. 6. Механізм забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону
Запропонований механізм передбачає створення системи взаємодії та взаємопідтримки між приватним та державним секторами. Більшість історико-культурних, археологічних та природних об’єктів України знаходяться у державній власності, їх інформаційно-рекламна підтримка обмежена бюджетним фінансуванням, тому формування позитивного іміджу туристичного комплексу регіону значно ускладнюється. Одним із дієвих механізмів вирішення такої проблеми є проведення культурно-масових заходів за участі суб’єктів підприємницької діяльності та підтримки об’єднаних територіальних громад. Грамотно побудований інформаційний супровід таких заходів забезпечує додаткову рекламу як туристичного комплексу регіону, в межах якого проводяться заходи, так окремих його об’єктів та складових. Функціонування туристичних комплексів наразі відповідає пріоритетам соціально-економічного розвитку регіону та підвищує соціальні стандарти життя населення. Вплив цих тенденцій на економіку регіону, у свою чергу, полягає у створенні нових підприємств, робочих місць, що позитивно відобразиться на грошовому поповненні бюджету. 

Результати розрахунків за запропонованими формулами підтверджуються існуючими дослідженнями науковців різних напрямів та характеризують розвиток туристичних комплексів, як важливої складової економічної системи регіонів.

 ВИСНОВКИ

Одержані в ході дослідження результати в сукупності вирішують важливе науково-практичне завдання, пов’язане з теоретико-методичним обґрунтуванням положень і розробкою практичних рекомендацій щодо функціонування туристичного комплексу регіону. Зокрема, в дисертаційній роботі отримано наступні результати:

1. Одним із важливих аспектів функціонування сфери туризму є динамічність її розвитку. Сучасний туризм характеризується новими формами відпочинку та дозвілля, які передбачають використання нетрадиційної ресурсної складової як головного чинника атрактивності. В зазначених умовах особливого значення набуває гнучкість системи управління туристичним комплексом, територіально-просторова структуризація якого потребує систематизації та узагальнення з метою створення ефективної системи державно-приватного партнерства, інформаційного забезпечення туристичної діяльності та збільшення внеску туризму у валовий регіональний продукт. 
2. Узагальнення теоретико-методичних підходів щодо визначення типів територіально-просторових утворень у туристичній сфері надало можливість структурувати та доповнити поняття «туристичний комплекс регіону», як міжгалузевої системи, функціонування якої спрямовано на розвиток соціально орієнтованої регіональної економіки із залученням підприємств різних галузей до формування регіонального туристичного продукту. 

3.Забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону, визначення його потенційних можливостей та ризиків є можливим за умови наявності максимально об’єктивної інформації щодо його стану та результатів роботи. В умовах обмеженої статистичної інформації особливого значення набуває використання правильно обраних методик дослідження, які можна поділити на дві групи: методики, що спрямовані на визначення можливостей ефективного використання ресурсної бази туристичних комплексів, та методики, пов’язані з оцінкою результатів роботи туристичного комплексу. 

4.  Визначення ступеню впливу туризму на економіку базується на витратах туристів, які розподіляються на прямі, непрямі і похідні. Враховуючи той факт, що туризм опосередковано пов’язаний майже з усіма галузями економіки, але при цьому не визнаний окремою галуззю існує суттєва проблема розрахунку таких витрат. Використання методики допоміжного рахунку з адаптацією під сучасні умови вітчизняного туристичного ринку дає можливість розрахувати не тільки частку туристичного сектору у регіональному валовому продукті, а й визначити значення окремих складових в забезпеченні функціонування регіональних туристичних комплексів.

5. На основі проведеного дослідження ефективності функціонування туристичних комплексів регіону виявлено низку проблем: використання ресурсної бази території не відповідає потребам сучасного туриста, недосконала система обліку результатів діяльності підприємств туристичного комплексу ускладнює отримання об’єктивних даних, відсутність інформаційної підтримки туристичних заходів негативно відбивається на іміджу регіонів та зменшує можливі туристичні потоки. Усунення виявлених проблем сприятиме активізації розвитку туризму та підвищення його значимості в наповненні регіонального бюджету. 
6. Сучасний туристичний ринок України, незважаючи на те, що функціонує в нестабільних умовах, в певні моменти часу показує зростання. Але офіційні статистичні дані не відповідають реальним можливостям туристичних комплексів. Розробка стратегій розвитку, в тому числі і туризму, має ґрунтуватися на об’єктивних оцінках ресурсного потенціалу та фактичних показників функціонування туристичних комплексів. Рейтингова оцінка туристичного комплексу регіону, яка побудована на основі використання кількісних показниках, які характеризують ресурсну складову та систематизованих за бальним принципом, й дворівневій системі вагових коригуючих коефіцієнтів, отриманих шляхом експертних оцінок, дозволяє визначити не тільки фактичний стан розвитку, а й сформувати стратегію подальшого розвитку.
7. Ефективне функціонування туристичних комплексів можливо за умови грамотного використання ресурсної складової та формування позитивного іміджу регіону. Формування туристичного профілю спрямовано на визначення потенційних можливостей щодо активізації туризму та диверсифікації його видів шляхом забезпечення інформаційно-іміджевого супроводу, розбудови туристичної інфраструктури на основі державно-приватного партнерства
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У дисертаційної роботі отримано результати вирішення важливого наукового завдання обґрунтуванні теоретичних положень і розробці практичних рекомендацій щодо забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону. Удосконалено теоретико-методичні підходи щодо систематизації та структурування територіально-просторових утворень у туристичній сфері; виділено та доповнено поняття «туристичний комплекс регіону». Проаналізована поелементна структура наявної ресурсної бази та визначений її вплив на результат функціонування туристичних комплексів в розрізі регіонів та виявлені проблеми функціонування туристичного комплексу регіону. Обґрунтовано механізм забезпечення функціонування туристичного комплексу регіону шляхом формування туристичного профілю та створення системи взаємодії між державним та приватним секторами з метою просування регіонального туристичного продукту. Розроблено на основі удосконаленої класифікації туризму науково-методичний підхід щодо рейтингового оцінювання привабливості туристичного комплексу у розрізі регіонів.
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В диссертационной работе получены результаты решения важного научного задания по обоснованию теоретических положений и разработке практических рекомендаций относительно обеспечения функционирования туристического комплекса региона. Усовершенствованы теоретико-методические подходы относительно систематизации и структуризации территориально-пространственных образований в туристической сфере; выделено и дополнено понятие «туристический комплекс региона». Проанализирована поэлементная структура имеющейся ресурсной базы и определено ее влияние на результат функционирования туристических комплексов в разрезе регионов; выявлены проблемы функционирования туристического комплекса региона. Обоснован механизм обеспечения функционирования туристического комплекса региона путем формирования туристического профиля и создания системы взаимодействия между государственным и частным секторами с целью продвижения регионального туристического продукта. Разработан на основе усовершенствованной классификации туризма научно-методический подход относительно рейтингового оценивания привлекательности туристического комплекса в разрезе регионов.
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SUMMARY

Tonkoshkur M.V. Provision of region tourism complex functioning. - The manuscript.

The dissertation on competition of a scientific degree of candidate of economic sciences by specialty 08.00.05 – development of productive forces and regional economy. – State Higher Educational Establishment «Vasyl Stefanyk Precarpathian National University». – Ivano-Frankivsk, 2018.

The results of decision of important scientific task are reasoned of theoretical positions and development of practical recommendations in relation to providing of functioning of tourism complex of region. The theoretical approaches are improved in relation to systematization and structuring of territorial-spatial units in a tourism sphere; a concept «tourism complex of region» is distinguished and complemented. The analyzed member wise structure of present resource base and its influence on the result of functioning of regional tourism complexes. The mechanism which provides the functioning of tourism complex of region is reasonable by forming of tourism type and creation of co-operation between state and private sectors with the purpose of advancement of regional tourism product. Scientifically-methodical approach is worked out on the basis of the improved classification of tourism in relation to the rate estimation of attractiveness of the tourism complex by the regions.
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